Az okos varosok komplex mutatészamainak egyes tartalmi és modszertani
problémai’

DUSEK TAMAS?

Bevezetés

Az okos véros, intelligens varos, smart city napjainkban a varostervezés és varosi stratégiak
egyik kulcsfogalma lett, amit egyszerre hasznalnak a kutatdk, varosvezetdk, politikusok,
ujsagirok, informaciotechnologiai cégek. Minden kontinensen és minden varosméretben, a
tizmillios megacityktdl a néhany szaz f6s minivarosokig egyre tobben szeretnének egyre tobb
¢s tobb informacidtechnoldgiai alkalmazast hasznélni, egyre digitalisabba és ,,okosabbakka”
valni és az okos projektekhez lehetdleg minél tobb kiilsd, nem sajat varosi szintli forrast
bevonni. Emellett a kiilonb6z6 projektek olyan népszerii kutatasi témava valtak, amit mind a
kormanyzat kiillonb6z6 szintjei, mind az okos varos projektekben anyagilag érdekelt
informacidtechnoldgiai  oOriascégek bokezlien tamogatnak. Egyéb tudoményos témaktol
szokatlanul, az okos varos témakorben rendkiviil nagy az ardnya a vallalati anyagoknak (IBM,
Cisco, SAP, ABB, Siemens, GE stb.).

Az okos varos fogalom és kutatasi teriilet népszeriiségének novekedésével egyiitt novekedett
az ,,okossag” mérésére iranyul6 kezdeményezések szama. Ez 6sszhangban all mind a tervezék
¢és projektfinanszirozok sikerességi indikatorok iranti igényével, mind azzal az elmult
¢vtizedekben megfigyelheté — nagyjabol a hetvenes években kezdddd és fokozodo —
tendencidval, miszerint a telepiiléseket és orszagokat egyre Ujabb ¢és Ujabb életmindségi,
¢lhetdségi, gazdasagi, tarsadalmi, kulturalis, fejlettségi és egyéb szempontbol kivanjak
rangsorolni a legkiilonbdzdbb hangzatos nevekkel illetett mutatészamok segitségével. Ma mar
egy puszta lista is kotetre rigna a kiilonféle javasolt indexekbdl: Ericson Networked Society
city index, Siemens Green City index, European Green Capital Award, Innovation Cities
index, Arcadis Sustainable Cities index, European Energy Award, amelyek kotddhetnek az
okos varosokhoz, aminek az egyik legismertebb mutatoja a bécsi Miiszaki Egyetem okos
varos indexe.

Ezen mutatok nagy része sokféle, nagyon kiilonb6z6 tényezdkre vonatkozo mutatdszamokbol
képzett Osszetett (komplex, kompozit) index, amelyek a kérdés mechanisztikus,
méréskdzpontu megkozelitésének veszélyén tul az ilyen Osszetett mutatdszamok szokasos
értelmezési, tartalmi €és modszertani problémadival terheltek. A tanulmanyban az okos varos
fogalommal kapcsolatos néhany altalanos kérdés vazoldsa utan az okos varos mutatészdmok
tartalmaval €és problémaival foglalkozom.

Az okos varosok egyszeri mutatoi

A vérosok okossagdnak mérésére iranyuld komplex mutatdészdmok is mindig egyedi
mutatokon alapulnak, amelyek szdma csupan néhany (tiznél kevesebb) vagy nagyon sok (akar
szanal tobb) is lehet, azokat valamilyen mddon aggregalva. Az alabbiakban tényleges
vizsgélatokban hasznalt vagy javasolt ilyen egyedi mutatoszamokat sorolok fel, csak az okos
gazdasadg dimenziora szoritkozva, amely az Osszes szempontnak csak egy szeletét jelenti.
Mindez érzékeltet bizonyos alapvetd mérési és konceptualis problémakat mar ezen az egyedi
szinten is. Az Osszeallitdshoz felhasznalt tanulmanyok: Borsekova et al. [2018]; Horvathné
Barsi — Lados [2011]; Halleux — Estache [2018]; Lombardi et al. [2012]. A mutatok nem
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minden esetben pontosan definiéltak, illetve a fajlagos mutatoknak eltérd lehet a viszonyitési
alapjuk (példaul: teljes lakossagszam, 18-65 éves lakossagszam, gazdasagilag aktivak stb.).
e egy lakosra jut6 GDP
egy lakosra jutd telepiilési adossag
éves atlagos (vagy median) jovedelem
szegényseégi rata
vallalkozasok aranya
egyéni vallalkozasok aranya
tarsas vallalkozéasok aranya
uj vallalkozasok aranya
online értékesitéssel foglalkozo vallalkozasok aranya
vallalkozasok internet hasznalata
online vasarlé lakosok aranya
vallalkozasok hardverkiadasai
vallalkozasok szoftverkiadasai
munkanélkiiliségi rata
évi atlagos ledolgozott munkaora dolgozonként
a gazdasag fajlagos energiaigénye (energiafogyasztas/GDP)
csucstechnolégiai és kreativ agazatokban foglalkoztatottak aranya
megujuld energia €s energiahatékonysag
pénziigyi intézmények fejlettsége
kulturélis és szorakoztatdipar
kereskedelmi szolgéltatasok
kozlekedés és kommunikécio
szallodak és éttermek
tézsdei cégek székhelyének a szama
K+F kiadasok aranya a varosi GDP-n beliil
kozosségi K+F kiadasok ardnya a varosi GDP-n beliil
oktatasra forditott kozosségi kiadasok
nemzetkdzi kutatasi alapok altal finanszirozott kutatasok szama
civil szféra projektjeinek a szama
onkormanyzat honlapja
onkormanyzat foglalkoztatottjainak aranya
A felsorolt egyedi indikatorok a megfigyelhetéség szempontjabol tobb csoportba tartoznak.
Kis résziik olyan statisztikai adat, amelyet a hivatalos statisztika is megfigyel. Mas résziik
specializaltabb, elvileg megfigyelhetd lenne, gyakorlatilag hivatalosan nem megfigyelt,
egyedi adatgyiijtést igényel. Ha egy mutato készités¢hez ilyen adatfelvétel parosul, akkor ott
képzddhetnek értékes primer informaciok. Harmadik részilk mérhetésége nehézkes vagy
lehetetlen. Negyedik résziik nem mérhetd. Otddik résziik mar koncepcidjaban is problémas,
amennyiben az sem viladgos, hogy jelenlétiik, nagy vagy kicsi voltuk az mit jelent, illetve
jelenthet pozitiv és negativ dolgot is (példaul a népsiirtiség, utsiirtiség, etnikai sokszinliség).
Ezen kiviil tobb olyan adat van, amely telepiilésszinten nem értelmezhetd adekvat modon,
vagy értelmezhetd, de a teleplilés méretének valtozasaval eltérd jelentése lesz. Ennek egyik
nyilvanvalo és ennek ellenére gyakran alkalmazott péld4ja a lakossagaranyosan szamitott
idegenforgalmi vendégéjszakak szama, ami egészen mast jelent egy 100 f6s telepiilésen, mint
egy millids nagyvarosban.



A komplex mutatok néhany altalanos problémaja

Az el6z6 nem teljeskorti lista, bar azonos csoportba tartozo elemeket tartalmaz, egymastol
rendkiviil eltéré informdciét hordozhat. Raadasul a mogottes indikatorok is tipikusan
heterogén jelenségekre vonatkoznak, példaul a parkolasi 1d6 tullépésétdl a rokkantigazolvany
hamisitdsan at a terrortamadasig sokmindent egyesithetnek. Mennyivel értékesebb tehat
egyetlen szam, egyetlen rangsorban betdltott pozicid vagy valamilyen komplex, dimenzio
nélkiili szam a sokféle alapmegfigyelésben rejlé informacional? Téves alapfeltevés, hogy a
komplex mutatészamok tobbletinformaciot hoznak létre, vagy hogy jobban attekinthetévé
teszik a megfigyelési egységek (varosok) kozotti kiillonbségeket. Az ellenkezdje az igaz: a
bonyolultabb esetekben informaciot fednek el és amennyiben 1) informaciot hoznak 1étre, az
megtévesztd lesz; egyszerlibb esetekben pedig ugyanazt mondjék, mint az alapinformdaciok,
tobbletinformécio nélkiil.

Az emlitett problémak, vagyis 1ényegében a mindségileg nagyon eltérd és mas jelentésii, mas
fontossagu informacidk 6sszemosdsa egyetlen vagy néhany komplex mutatoban, fliggetlenek
a komplex mutatéoszam képzésének modjatol: a valtozok sulyozésa, adatok standardizéléasa,
matematikai értelemben egyszeriibb pontozéasos rendszer alkalmazasa vagy matematikai
értelemben  bonyolultabb fékomponenselemzés; a mutatok hierarchikus csoportokba
foglalasa és Osszetettebb sulyok alkalmazasa; sorrend megadédsa vagy pontszadmok szamitasa
mind olyan modszertani lehetség, amelynek kezelését jo, ha a mutatészam képzdje ismerteti,
de az alapproblémat, a sokszinli informaci6 atadéasat egy stiritett mutatoban, nem lehet veliik
kezelni.
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