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Osszefoglalas:

Az idegen nyelvi kozvetités soran komoly hibak forrasava valhat az a korlilmény, ha a forditoban nem
tudatosodik az eredeti és a célnyelvi kultara eltérd értékrendje. Az ebbdl szarmazo nehézségek tetten érhetdk a
kozéleti és a maganjellegli kommunikacidé szamos szinterén, ezért ezek kezelésére az oktatasban is fokozott
figyelmet kell forditani. A tanulmany célja olyan értékelemzési modszerek bemutatasa, amelyek eredményesen
alkalmazhatok egy szakforditasi gyakorlati tantdrgy keretében. A kurzus tematikdja az Eurdpai Unidval
kapcsolatos aktualitasok koré szervezddik, igy lehetdség nyilik a hivatalosan deklaralt és dokumentalt értékrend
vizsgalatara, kiilonos tekintettel az unids intézmények auktoritasara. Elméleti hattérként megadhatok az
értékitéleteket megjelenitd dichotomikus kultira-modellek, valamint ezekbdl kiemelve az auktoritas elvét érintd
kulturalis dimenziok.
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Summary:

There may occur misunderstandings and misinterpretations int he process of translation and interpretation if the
translator ignores the differences between evaluation of values of two cultures. The problems emerging from the
differences are present on various fields of private and public communication, so education has the responsibility
to focus on managing these problems. The aim of this study is to present value evaluation methods which are
applicable int he framework of the subject translation for specific purposes. The course includes topics
concerning current issues int he European Union. Int he course specific press publications and documents are
analysed with special interest in how cultural values are evaluated and how auctority of EU institutions is
exposed in them. The theoretic background of the study are the dichotomic culture models, espacially the
dimensions concerning auctority.
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Az Europai Unio deklaralt és dokumentalt értékrendje

A politikai egységesiilés folyamata Eurdpaban tobb évszazada tart. A szandék jelszoként
kikialtott megfogalmazéasara az 1789-es francia forradalom idején keriilt sor, és ettdl kezdve
az Oreg kontinens népeinek eszmeiségét ez a harmassag hatirozza meg: Liberté, Egalité,
Fraternité. Az Europai Unidban a szerz6dé tagallamok képviseléi ezeket az értékeket az
Alapjogi Charta 2007-ben kiigazitott, és a Lisszaboni Szerzédés mellett 2009 6ta 6nalld
tdrvényi erével rendelkezd véltozataban kodifikaltak.® A Charta hat fejezete 1ényegében a régi
harmas jelszo kibdvitésével keletkezett: Méltosag, Szabadsag; Egyenloség,; Szolidaritdas; A
polgarok jogai; Igazsdgszolgdltatds4. A mai eurdpai kozbeszédben ezek koziil is kiemelt
hangsulyt kap az egyenldség eszméje. Torvényhozok, nyelvvédok, sajtoforumok és egyéb
véleményformalok heves harcokat folytatnak a maguk szakteriiletein a maguk modszereivel,
nehogy csorba essen az egyenléségi alapelveken. A kérdés gyakran politikai szinezetet kap,
amennyiben altaldban a kisebbségek, nemek, masként gondolkodok, eltérd kulturdk kozotti

! Egyetemi docens, Széchenyi Istvan Egyetem, Nemzetkdzi Kommunikacié Tanszék, 9026 Gy6r, egyetem tér 1.
2 Egyetemi adjunktus, Széchenyi Istvan Egyetem, Nemzetkozi Kommunikécio Tanszék, 9026 Gyér, egyetem tér
%2007. Lisszabon. Szerz6dés az Europai Uniorol szolo szerzédés és az Eurdpai Kozosséget létrehozo szerzédés

modositasarol. http://eur-lex.europa.eu/hu/treaties/index.htm

* http://eur-lex.europa.eu/hu/treaties/dat/32007X1214/htm/C2007303HU.01000101.htm
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egyenrangusagrol van sz6. Szélséséges példaként emlithetok a nyelvtani nemek hasznalatat
szocialis diszkriminacionak mindsitd aktivistdk, amikor a németben nagy fantaziaval
megalkottak az altalanositast kifejez6 himnemii alakok ndénemii megfeleléit. Ma mar
természetesnek vessziik a Studentlnnen mintajara el6allitott formakat®. Az europai kozélet
legtobbet emlegetett erkdlcsi tétele az egyenldségi elv védelme, éspedig a torténelmileg hozza
kapcsolddo mas jelszavak, mint szabadsag, szolidaritas (testvériség) rovasara.

Az Europai Unio intézményeinek auktoritasa

A hatalomgyakorlas akkor tekinthetd auktoritdsnak, ha elfogadott szervezeti normak alapjan
mukodik, és kettds feladatat, az Ujraclosztidst és a rendfenntartast az adott normaknak
megfelelden ellatja. A kozdsség felett gyakorolt hatalom akkor egyenld a tekintéllyel, ha az
adott kozosséghez tartozd egyének értékitéleteik révén azonosulnak a hatalommal, és
kinyilvanitjdk az adott hatalmi csoportosulashoz vald tartozasuk tényét. A szervezet
tekintélyét nagymértékben erdsiti az a tény, ha hosszu ideig, torténelmi tavlatban is fennall, és
ezt a folytonossagot kiilsdségeiben is megjeleniti. Az Eurdpai Unié kommunikacios stilusa a
romai klasszicitas 6rokségét idézi: consilium, convent, commissio.

A kozosség szamara fontos események értelmezése soran, vagyis az egyének
értékképzeteibol alakulnak ki az adott kozosséget Osszetartd egyezségek. A véleményformalas
¢s az allasfoglalas mindenkor az egyén hataskorébe tartozik. A valasztds miivelete egyrészrol
felfoghat6 oppozicioként, amikor két ellentétes, egymdssal szemben all6 mindség kozott kell
az egyénnek dontenie. Masrészrél a kozosség tagjai dichotomikus viszonyt is feltételezhetnek
a két kiilonboz0 tulajdonsag kozott, amit egyfajta parhuzamossaggal, villas elagazassal lehet
szimbolizalni. Az értékrend szamtalan fogalompar felsorolasaval modellezhetd, amelyekben
megjelenithetok akar szembendllo, akdr parhuzamosan egymdas mellett futdé mindségek is.
Ezekre a struktarakra épiilnek fel az ismert angolszasz szerzOk kultura-modelljei (Geertz
2008, Gesteland 2005, Hofstede, Trompenaars/Hampdan-Turner 2008, Schein 2004), melyek
nem csak a kultarakutatas elméleti hatterét biztositjak, de a tarsadalomtudomanyok rokon
teriiletein is széles korben alkalmazhatok.

Konkrét tarsadalmi interakciokban az egyén valasztds kényszere minden pillanatban
jelen van. Hofstede szemléletes metafordja a kultura lényegét ebbdl a szempontbol ragadta
meg: a kultira az ember szamara egyfajta mentdlis software. A kozdsségek tagjai dilemmak
végtelen hossza soraval szembesiilnek, amelyek 1ényegében két f6 csoportba illeszkednek:
helyénvalo — helytelen, korszerii — korszeriitlen. A térben és idében meghatarozott ¢élet
alapképlete rajzolodik igy Ki: jokor lenni jo helyen. Ennek az alapkonfliktusnak a kibontasa
csak végtelen sok fogalompar segitségével lehetséges: jo/rossz, igazsag/hazugsag,
szabadsag/rabsag, batorsag/gydvasag, tekintély/megvetés, kiralysag/szolgasag, és igy tovabb.

Ertékitéletek megjelenitése kulturalis modellekben

Az egyes regionalis vagy transznacionalis csoportokat jellemzé dimenziok alapja minden
esetben az individuum értékitélete. Ezek alapjan levonhatdk bizonyos, a csoportra jellemz6
altalanositasok, amelyek az egyénre viszont nem alkalmazhatok (House et al 2004).

Az értékitélet alkotdsanak mechanizmusa kutatasok kozponti témajava valt. Az
értékitéletek megfogalmazasahoz sziikség van olyan modellekre, amelyek jol koriilhataroljak
a kultara univerzalis és nemzetenként elfogadott fogalmat. A kultira modellezéséhez az egyik
nagyszabdsu, atfogd kutatds a vezetdi szerepkor és a szervezetek hatékony miikodésének
Osszefiiggéseit feltiar6 GLOBE (Global Leadership and Organisational Behavior

® A megfeleld megoldas a Studierende alak lett, mert ez nem jeldl nyelvtani nemek szerinti megkiilonboztetést.
Voltak olyan kezdeményezések is, amelyek a vehemens kiizdelem ellenére sem valhattak kozkeletivé, mint
példaul a man altalanos alany megkett6zése a frau szocska révén. Lasd még:
http://frauensprache.com/aktuell.htm



Effectiveness) projekt. A felmérés célja deskriptiv és normativ értékitéletek vizsgalata,
Hofstede, Bond, Trompenaars és Schein kutatasi modszereit integralva. Az eredmények azt
mutatjak, hogy deklaralt értékek mind ipari, szervezeti és tarsadalmi szinten is 1éteznek és
befolyasoljak a mindennapokat. 62 orszag vizsgalatara keriilt sor a kutatas folyaman. A
vizsgalatban kilenc nemzeti ¢és szervezeti dimenzidt, valamint hat, a vallalatvezetési kulturat
vizsgadlo dimenzidt vettek figyelembe. A kultardk sokszinlisége, az eltérd tarsadalmi és
szervezeti berendezkedés sziikségessé tette, hogy kiegészitd jelleggel orszdgonként valtozod
dimenzidk is megjelenjenek, amelyek vallasi, demografiai, politikai, gazdasagi ¢és
pszicholdgiai tényezdkre vonatkoznak.

A kultara-definiciok koziil House felfogasat vessziik alapul jelen tanulmanyunkban. A
kultara egy kozosség tagjainak tudasa, amely a kozos élettapasztalatokbol szarmazik,
generaciokon at 6roklodik, és amelyet a k6zosség valamennyi tagja elfogad, igy ez a tudas
motivalja cselekedeteiket; a kultira az értékek, meggy6zodések Osszessége, az identitds alapja
¢és a kozOsség szamara fontos események kozos értelmezése (House et al. 2004. 15.). A
definiciobol fontos kiemelni, hogy a kultura nem egységes kollektiv tudat, hanem az egyének
tudasanak az Osszességébdl épiil fel. Az adott kultarahoz tartozd egyén karakter-elemeibdl
nem lehet a nagyobb tarsadalmi k6zosség jellemzdire kdvetkeztetni; a sztereotipia csapdaja
mindenképpen keriilendd. Az egyes regiondlis vagy transznaciondlis csoportokat jellemz6
dimenziok alapja viszont minden esetben az individuum értékitélete. Ezek alapjan bizonyos, a
csoportra jellemzd A4ltalanositdsok levonhatok, amelyek az egyénre viszont nem
alkalmazhatok. A kozosség nem rendelkezik értékitélettel, hanem csak annak tagjai, az
egyének.

Mivel minden individuum tobb nagyobb kozosség (pl. csalad, egy szervezet,
kozigazgatdsi egység, a tarsadalom) tagja is, sokféle élethelyzetben keriil sor a kultira
azonositasara, értékképzetek rogzitésére. Az értékitélet az egyéntdl szadrmazik, egyéni
tapasztalatokra épiil, amely a csoport tagjainak interakcidja soran egy kozosségnek
viselkedési, viszonyuldsi mintajaként szolgal.

A kozéleti kommunikéci6 egyik meghatarozo kérdése az intézmények auktoritasa. Az
auktoritds, a szervezeti tekintély érvényesitése és €rvényesiilése a szervezet tagjainak tanult
viselkedési norméainak alkalmazasi modjai szerint automatikus és tudatos is lehet.

Az auktoritdas elvét érinté dimenziokat Trompenaars/Hampdan-Turner (2008:31) igy
hatarozza meg:

Univerzalizmus versus partikularizmus.
Individualizmus versus kollektivizmus.
Specifikus és difftiz beallitodas.

A kornyezethez valo viszonyulas

House (2004) a kdvetkezé dimenzidkat emeli ki:
Hatalmi tavolsag.

Intézményi kollektivizmus.

Csoport- vagy csaladi alapu kollektivizmus.
Hatarozott fellépés.

Humanorientalt beallitodas.

A fenti dimenzidk, kategdoridk nem hatarolhatok el élesen egymastol. Az egyes kultirak
auktoritashoz vald viszonyuldsanak vizsgélatakor figyelembe kell venni azt a sajatossagot,
hogy a kollektivista kulturak gyakran atfedéseket mutatnak a partikularis kultarakkal, az
individualizmus pedig sok ponton érintkezik az univerzalizmussal (Bakacsi 2008).

Ellentmondasok is kimutathatok, amennyiben az adott kulttra tagjai deklaralnak bizonyos
értékrendet, ugyanakkor ettdl eltéré normakat észlelnek és kovetnek. A szakforditasi tantargy
hallgatoinak véleménye szerint a jelenlegi intézményi kultrdra Magyarorszagon jellemz6 az



erds teljesitmény-orientacio a versenyelény elérése érdekében. Maszkulin hatalmi poziciok
mellett a szervezet €lén allok és a hierarchidban alacsonyabb poziciot betoltok kozotti hatalmi
tavolsdg nagy, fontos szerepe van a formalitdsok betartasanak. Jellemzé a nagymértékii
kockazatkeriilés, az 1d6 kezelése monokronikus. Az ,,azért éliink, hogy dolgozzunk™ felfogas
dominédns, azaz a munka, a szocialis, anyagi biztonsdg megteremtése keriil el6térbe. A
felgyorsult élet a sikeres karrier miel6bbi, mindenaron torténd elérését 6sztonzi.

Mindezzel ellentétes képet mutat az elvart értékek rendszere. A hallgatéi valaszokban
nosztalgikus igény meriil fel a szolidaris, az emberi kapcsolatokat elétérbe helyezd, magas
kontextusu, polikronikus, kollektivista, kockazat-tiir, megbocsatd, hossziatavon gondolkodo,
nodies (azért dolgozunk, hogy ¢éljiink) viszonyok irant.

Fontos ravilagitani arra a kérdésre, hogy a szervezetek, intézmények auktoritisa
hogyan viszonyul az eréforrasok ujraclosztishoz ¢és ezaltal milyen mindségli lesz a
rendfenntartds. Erre a kérdésre az adott kultirara jellemz6 intézményi kollektivizmus és a
hatalmi tavolsag dimenzidjanak vizsgalata adhat valaszt. Az intézményi auktoritas tehat attol
fiigg, hogy milyen mértékben koveteli meg vagy jutalmazza az intézményi rendszer az
eréforrasok elosztasat és milyen mértékli hatalom koncentradlodik a vezetdk kezében. Az
intézményi kollektivizmus egy olyan kulturalis minta, amely a vezetés hatékonysagat
novelheti (House et al. 2004).

Magyarorszagon a GLOBE kutatdsok szerint is nagy a hatalmi tavolsag, amely
megalapozza azt a filozofiat, hogy a magasabb szintii és nagyobb kiterjesztésii szervezettség
eleve csak jo lehet. A szervezet nagysaga, a vezetok dontd hatalmi pozicidja a magyar
szervezeti tagok feltétlen aldrendeltségi szerepét erdsiti egyéni és csoport szinteken is.
Hofstesde (2008) szerint a hivatal tekintélyének hagyomanyat a hatalmi tavolsag és a
hierarchia megvaltoztathatosdganak mértéke erdsiti vagy gyengiti.

A feltétlen hiiség és az intézményeknek valo aldrendeltség a hivatds szoban jol
nyomon kovethetd. A hivatas, elhivatottsig a német ’Beruf’, ’berufen sein’, ’von Gott
berufen’ kifejezésekben is tetten érhetd.

Szemelvények®

Az intézményi auktoritasrél alkotott nézetek az Eurdpai Unidt érinté eseményekkel
foglalkoz6 sajtotermékekben markénsan megjelennek. A kovetkezd példak angol, német és
magyar nyelvii sajtobol szarmaznak, a forditasokat a hallgatok munkaibol idézziik.

Személyes névmdsok haszndlata

A magyar kollektiv alarendeltségi érzést tiikrozi, hogy az angol nyelvli *you’ altalanos alanyt
a tobbes szam els6 személyli mi névmassal fejezi ki a forditd, kozosséget vallalva a
tarsadalom tagjaival:

In the EU one in every five people are volunteering in some way or another. It is very
significant number and it is something that concerns a lot of citizens. Perhaps when
you talk about "burning issues” you are referring to the economic crisis and believe
me | know all about that, but | believe that volunteering can also help contribute to
social cohesion in the current economic climate.

® A Frankfurter Allgemeine Zeitung és a Financial Times 2010. oktéber és 2011. dprilis kézétti szdmai.
http://europa.eu/index_en.htm

http://www.faz.net/s/homepage.html

http://www.ft.com/home/uk
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Az Europai Unioban minden otodik ember végez valamilyen onkéntes munkat. Ez
jelentos mennyiség, ami sok dllampolgart érint. Amikor ,, égeto iigyekrol beszéliink, a
gazdasagi valsagra gondolunk és higgye el nekem, mindezzel tisztaban vagyunk,
ugyanakkor abban is hiszek, hogy az oJnkéntesség segit a tarsadalmi kohézio
kialakitasaban a jelenlegi gazdasagi helyzetben.

Now we want to extend it to more members, because the Lisbon Treaty and the
Charter of Fundamental Rights acknowledge children as full citizens of the EU, and
therefore give us the possibility to transpose this principle into law.

Ki akarjuk terjeszteni még tobb tagallamra, mert a Lisszaboni Szerzédés és az
Alapveto Jogok Chartaja a gyerekeket az EU teljes jogu allampolgarainak tekinti. Ez
lehetdvé teszi, hogy az elveket torvénnyé emeljiik.

A magyar kozéleti kommunikéciora jellemzo személyes kotodést és feleldsséget a hallgatok
ravetitik a németorszagi politikai megnyilatkozasokra is:

, Der Auflenminister sagte, dass Ungarn iiber diese Angelegenheit noch nicht
entschieden hat. ... wir werden zuerst erkunden, wer beitreten mochte. ... Wir sind
mit dem Text des Paktums vollkommen einverstanden.”

,A. S. hat betont, ihre Koopperation ist eng und erfolgreich mit der Stadt Godolls, mit
dem Konigsschloss ... .” (Die Manufaktur kooperiert mit ... .)

,, Gémesi sagte, dass sie méchten, ... ."

,dass die Bitte des Aufienministeriums keine Verzégerung im Betrieb der
Austauschzentrale in Ferihegy verursacht hat.”

Kollektivizmus vs individualizmus

A személyes névmasok hasznalata az angol nyelvii szovegekben is valtakozik. Az én (I) és a
mi (we) hasznalataval az individualista és a kollektivista problémamegoldd szemlélet
tikkrozodik. Igazolodik az a felvetés, hogy egy adott kultardban az egyén értékitélete
els6bbséget ¢lvez a kozdsségi értékalkotas elott.

I am in favour of freedom of information as a cornerstone of modern democratic
systems. ... And I don’t think that the intention of WikiLeaks was to disclose positive
and constructive things to the public. | don't believe that the intention was noble and
respectful.

Az informdcio szabadsdgat tamogatom, ami a modern demokrdcidk alapkéve. ...
Szerintem a WikiLeaks célja nem az volt, hogy nyilvanossagra hozza a pozitiv,
konstruktiv tigyeket. Nem hiszem, hogy nemes szandék vezérelte Oket.

Initially *'there was a lot of scepticism because the question was what added value
does it bring on top of national domain names...I think five years on we have proven
that it has been efficient, effective and of benefit to business .

Eleinte nagyon szkeptikusak voltunk, mert nem volt vilagos, milyen hozzaadott értéket
képvisel a nemzeti domain nevek esetében... Azt hiszem, ot év alatt bebizonyitottuk,
hogy mindez hatékony és hatdsos volt, valamint sok iizleti elonnyel jart.



A szervezet utasit

Magyarorszagon altalanosan elfogadott, generaciok ota atdrokitett normanak szamit az, hogy
a magasabb szintii és nagyobb kiterjesztésii szervezettség eleve csak jo lehet. Az angol nyelvii
példaban a will ask (felkér) az utasitdsnak egy az angol nyelv megszokott, udvarias formulgja.
A magyar forditdsban az ‘arra utasit’ kifejezés jelenik meg, ami a magyaroknak azt az
attitlidjét erdsiti, hogy egy szervezet csak erdteljes verbalis eszkdzokkel iranyithat.

Abandoning school is always a bad idea and the Commission will ask member states
to do everything necessary to ensure that no one is left behind. The aim is to reduce
the number of people without at secondary school diplomas from 15% to 10% by
2020.

Az iskoldak mellozése mindig rossz gondolat, ezért a bizottsag minden tagdllamot arra
utasit, hogy tegyen meg mindent a felzdarkoztatas biztositasara. A cél az, hogy 2020-ra
15%-rol 10%-ra csokkentsiik azok ardnydt, akinek nincs kézépfoku iskolai
végzettsege.

We do indeed consider it /i.e.WikiLeaks/a dangerous website, especially for corrupt
regimes that have something to Aide. That’s exactly what we like about it. We think
transparency is a very important part of an open democratic government.

Teényleg veszélyes weboldalnak tartjuk /a WikiLeaks oldalt/, féleg azoknak a korrupt
rendszereknek, amelyeknek takargatni valdjuk van. Es éppen ezt szeretjiik benne.
Szerintiink az datlathatosag egy nyitott, demokratikus kormany legfontosabb jellemzdje.

A tagallamok és az uni6 erdviszonya jelenik meg a kovetkez6 példakban.

Martonyi: ,,megkezdddtek az egyeztetések...egyeldre felmérjiik, ki akar csatlakozni (a
stabilitasi és versenyképességi paktumhoz)...”

Ungarn als Vorsitz des Europdischen Rates muss diesen Prozess abwickeln und
erkunden, welche Mitgliedstaaten die Absicht haben, ...

A szigoru ¢és tekintélyes szervezet képzete a német zsurnalisztikatdl sem idegen. Husz sorban
hét alkalommal fordulnak el a Kontrolle, kontrollieren, Kontrolleur (ellenérzés, ellendrizni)
szavak.

,,DGB-Vorstandsmitglied  Annelie  Buntenbach mahnte in  Berlin, die
Arbeitnehmerfreiziigigkeit sei ein Grundrecht in der EU und diirfe nicht zu Lohn- und
Sozialdumping  missbraucht werden. ... Vor dem  Hintergrund der
Arbeitnehmerfreiziigigkeit wollen das Bundesarbeits- sowie das Finanzministerium
ihre Kontrollen von Lohndumping und Schwarzarbeit verstdirken. Arbeitsministerin
Ursula von der Leyen (CDU) sagte der Zeitung Bild am Sonntag, besonders auf dem
Bau, in der Gebdudereinigung, in der Pflegebranche sowie in der Gastronomie werde
es verstdrkte Kontrollen geben. ...

Bundesfinanzminister Wolfgang Schduble (CDU) sagte der Zeitung, fiir die
Ausweitung der Kontrollen sei das Personal vergréfSert worden. Die Finanzkontrolle
Schwarzarbeit habe fiir dieses Jahr 150 zusdtzliche Stellen erhalten, sagte er. ,, Fiir



2012 und 2013 werden jeweils weitere 100 Planstellen angestrebt.” Bei der
Bundesagentur fiir Arbeit wurde das Personal fiir die Kontrolle der Zeitarbeit dem
Bericht zufolge um 30 Prozent auf 100 Kontrolleure aufgestockt.

Neben den Kontrollen setzt von der Leyen nach eigenen Worten auf zusdtzliche
Mindestlohne als Schutz gegen Lohndumping.”

Az egyenldségi elv hangstlyozasa szamos helyen eléfordul:

,Sowohl die deutschen als auch auslindischen Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer miissen endlich wirksam vor Lohndumping und ausbeuterischen
Beschdftigungsverhdltnissen geschiitzt werden.”

Tanulsagok, megjegyzések

A forditoékban tudatositani kell a nemzeti értékrend €s az eurdpai unios szinten megfogalmazott
értékek fontossagat. Hallgatoinknak meg kell ismerniiik a forrasnyelvi és a célnyelvi kultarak politikai
zsurnalizmusdnak eszkoztarat a mértékado sajtotermékekbol kivalasztott szemelvények alapjan.

A viselkedési mintdk automatikus kovetése magaban rejti a tévedés veszélyeit, azaz
olyan forditasok keletkeznek, amelyek az intézményi tekintélyt csak jonak vagy csak rossznak
ismerik el, a forditasok altal a célnyelvi kultiranak az egyén ala- és folérendeltségrodl alkotott
nézeteit tiikkrozi, és nem a forrasnyelvi szovegekben kodolt attitidot. A viselkedési mintat
tudatosan alkalmaz¢é forditok azonban elkeriilhetik ezeket a tévutakat.
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