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ZV-kérdések Vezetés és szervezés szak MSc

Uj tanterv szerint

Valtozas- és tudasmenedzsment (Szabé Zsolt Roland) - 2021/2022 6szi vagy azutani félévben
hallgatott targy esetén

1. Ertelmezze a szervezeti tanulas és a tanulo szervezetek jellemzoit és alapelveit!

Szabo, Zs. R (2008 vagy tjabb kiadas): Stratégiai valtozasok vezetése. In Papp, 1. & Szabd, Zs. R.:
Stratégiai menedzsment. III. fejezet. Univeritas-GyOr Nonprofit Kft. 218-239. o.

2. Indokolja meg a véltozismenedzsment modellek hasznalhatésagat. Irja le roviden Kotter
valtozasmodelljét, illetve mutasse be az E az O és az E és O tipusu valtozasokat.

Szabo, Zs. R (2008 vagy 1jabb kiadas): Stratégiai valtozasok vezetése. In Papp, 1. & Szabd, Zs. R.:
Stratégiai menedzsment. II1. fejezet. Univeritas-Gy6r Nonprofit Kft. 162-217. o.

Beer, M. & Nohria, N. (2000): Cracking the Code of ChangeKaotter, J.
P. (1999): A valtozasok iranyitasa

3. Mutassa be, hogy miként készitene el6 egy digitalis transzformacios/valtozasvezetési projektet
a gyakorlatban!

Korabbi félévekben hallgatott targy esetén (Varga Janos)
1. Ertelmezze a tanulo szervezetek jellemzéit és alapelveit a Senge és a Garvin modell alapjan!

Szakirodalom: Bencsik, A. (2013): Best practice a tudasmenedzsment rendszer kiépitésében.
Pearson Custom Publishing, Harlow, 1.3.-as fejezet ,,Kultura —tanuldszervezet” része, 15-17.0 .

2. Indokolja meg a véltozismenedzsment modellek hasznalhatésagat. Irja le roviden Kotter
valtozasmodelljét. Szakirodalom:

Farkas Ferenc (2013): A valtozasmenedzsment elmélete és gyakorlata. Akadémiai Kiadd, Budapest
(bevezetb rész: 23-24. oldal,

5. fejezet, 135 - 138. oldal) és/vagy John P. (2009): Tettvagy. Valtozasmenedzsment stratégiai
vezetOknek. HVG Kiad6, Budapest,(1 fejezet)

3. Milyen hatasa van a valtozaskezelésre a narcisztikus személyjegyeknek? Mutassa be a
valtozassal szembeni ellenallas okait és kezelési modszereit!

Szakirodalom: Farkas Ferenc (2013): A valtozasmenedzsment elmélete és gyakorlata. Akadémiai
Kiado, Budapest (7. fejezet, 179-190. oldal) El6adas didk narcisztikus személyiségjegyek — hogy
adom el a valtozas a XXI. szazadi embereknek.
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Ellatasi lanc menedzsment (Szegedi Zoltan)

1. Mutassa be az értéklancot, mint atfogd rendszert: A vevd altal elvart érték komponensei. Az
értékrés. Az értékteremtési tevékenységek koordinalasa, az értékkor. (Szakirodalom: Szegedi Z.:
Ellatasi lanc menedzsment, Kossuth, 2012. 2. fejezet: 37-51. old.)

2. Ismertesse az ellatasi lanc készlet optimalizalasi modszereit (beszallito altali készletezés, ABC-
XYZ elemzés, négyzetgyok-szabaly, késleltetés), ill. az ostorcsapas-effektus kiilsé és belsd okait,
megsziintetési lehetdségeit (Szakirodalom.: Ellatasi lanc menedzsment, 3. fejezet: 52-77. old.)

3. Stratégiai szovetségek, partnerkapcsolatok az ellatasi lancban: a vallalatkézi kapcsolatok 6
tipusai, az egyiittmiikddo és a versenyeztetd modell elényei €s hatranyai.

HR kontrollig (Baldauf-Gombor Ménika)

1. Mutassa be a Balanced ScoreCard logikai felépitését egy vallalat ,,lathatatlan” vagyonelemeinek
mérésében! (Nézépontonként — egy konkrét tevékenységre vonatkozéan — min. 2
teljesitménymutatoval.)

Szakirodalom: Bacsur Kalman - Dr. Boda Gydrgy — Fiilop Zoltan (2020): Személyiigyi kontrolling
16-19., 92., 97-99., 115-116. oldal, ill. 4. eldadas: 3-14. sz. dia

2. Mutassa be a HR ScoreCard logikai felépitését: (Teljesitménymutatonként min. 2
mutatoszammal.)

Szakirodalom: Bacsur Kalman - Dr. Boda Gydrgy — Fiilop Zoltan (2020): Személyiigyi kontrolling
117-118. oldal,  ill. 5. el6adas: 3-8. sz. dia

3. A Fejlesztés és Tanacsadas folyamatanak 1ényege €s helye az Emberi Eréforras Menedzsment
(EEM) értéklancban. Részfolyamatai és hatékonysaganak mérése. (Min. 3 koltségre + min. 3
l1étszamra vonatkoz6 mutatdszam, és mindegyiknek 1 - 1 mondatos tartalmi értelmezése)

Szakirodalom: Bacsur Kalman - Dr. Boda Gydrgy — Fiilop Zoltan (2020): Személyiigyi kontrolling
59., 166-169. oldal, 181-186, ill. 9. eldadas: 3-8. sz. dia

4. Az Osztonzés és Megtartas folyamatanak 1ényege és helye az Emberi Eréforras Menedzsment
(EEM) értéklancban (Mérése: min. 6 mutatoval és azok tartalmi értelmezése).

Szakirodalom: Bacsur Kélman - Dr. Boda Gydrgy — Fiilop Zoltan (2020): Személytigyi kontrolling
169-170, 186-190.0ldal, ill.10. eléadas: 3-8. sz. dia

5. A HR Controlling beszamol6 fogalma, készitésének célja, vevoi kore, adattartalma, iddbeli
iitemezése, készitésének folyamata, formai jellemzoi.

Szakirodalom: Bacsur Kélman - Dr. Boda Gydrgy — Fiilop Zoltan (2020): Személytigyi kontrolling
158-162, 199- 203.0., 1ll. 12. eldadas: 3.-7. sz. dia
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HR felséfokon Dr. Kantor Gyongyi

1. Jellemezze a human eréforras menedzsmentet, mint a szervezet egyik funkciojat. Melyek a fobb
jellemzdi, melyek a céljai. Példakkal aldtdmasztva ismertesse a legfobb tulajdonsagait, kihivasait.
Mely 6 feladatokat tud magaénak ez a funkcido? Milyen kapcsolatai vannak — lehetnek a tobbi
tarsfunkcioval?

(Bokor et al. 2007: pp. 45-70. Emberi eréforrds menedzsment. Aula, Budapest)

(Karolinyné — Poor 2010: pp. 23-126. Emberi er6forras menedzsment kézikonyv. Rendszerek és
alkalmazasok. CompLex, Budapest)

2. Human er6forras menedzsment és stratégiai human eréforrds menedzsment. Alkosson definiciot
(legalabb idézzen 1-1 db-ot), hatarozza meg a kiilonbséget. Hozzon gyakorlati példakat a vallalati
¢életbdl. Ismertesse a stratégia-alkotés alapelveit, fobb Iépéseit.

(Bakacsi et al. 2006: 1.-2. fejezet: 17-80. Stratégiai emberi er6forras menedzsment. Akadémiai
Kiad6, Budapest) (Bokor et al. (2007: 71-98 pp): Emberi eréforrds menedzsment. Aula, Budapest)

3. Munkavégzési rendszerek, munkakor Attervezés. Abrazolja és roviden ismertesse a
munkavégzési rendszerek elméletét €s hozzon példat ennek gyakorlatardl. Melyek a fobb kérdések,
amelyeket vizsgalni kell?

(Bakacsi et al. 2006: 3. fejezet: pp. 81-144. Stratégiai emberi er6forras menedzsment. Akadémiai
Kiad6, Budapest)

(Karolinyné — Poor 2010: pp. 165-240. Emberi eréforras menedzsment kézikonyv. Rendszerek és
alkalmazasok. CompLex, Budapest)

4. Emberi er6forras aramlas. Részletesen ismertesse az emberi eréforras aramlas négy alapvetd
modelljét! Nevezze meg az alapmodellek kozotti valasztas kritériumait, példaval tamassza ala
alkalmazasuk helyeit/lehetdségeit, kitérve eldnyeikre és hatranyaikra! (Bakacsi et al. 2006: 4.
fejezet. Stratégiai emberi er6forras menedzsment. Akadémiai Kiad6, Budapest)

(Bokor et al. 2007: pp. 133-172. Emberi eréforras menedzsment. Aula, Budapest)

5. Képzés és fejlesztés - Ertékelés. Ismertesse a visszajelzés, értékelés, fejlesztési folyamatok
rendszerét, résztvevOit, hatasait, eszkoztarat!

(Bakacsi et al. 2006: 7. fejezet. Stratégiai emberi eréforras menedzsment. Akadémiai Kiado,
Budapest) (Bokor et al. 2007: pp. 201-276. Emberi er6forras menedzsment. Aula, Budapest)

McKenna, Eugene — Beech, Nic. 1998: 142-210. Emberi er6forras menedzsment. Panem-Prantice
Hall, Budapest)

Korabbi félévekben hallgatott targy esetén (Chaudhuri Sujit)
1. SEEM modelljének ismertetése, kapcsolata a szervezeti mikodés tobbi elemével!

Szakirodalom: Bakacsi Gyula — Bokor Attila — Csaszar Csaba — Gelei Andras — Kovats Kaludia —
Takacs Sandor (2006): Stratégiai emberi eréforras menedzsment. Akadémiai Kiad6, Budapest. 2
fejezet

2
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2. Stratégiai emberi er6forras menedzsment: Vazolja fel és a fobb kiilonbségek mentén részletesen
ismertesse, hasonlitsa 0ssze a négy alapvetd emberi er6forras stratégiat a munkaerd jellemzdinek
fiiggvényében!

Szakirodalom: Bakacsi Gyula — Bokor Attila — Csaszar Csaba — Gelei Andras — Kovats Klaudia —
Takacs Sandor (2006): Stratégiai emberi eréforras menedzsment. Akadémiai Kiad6, Budapest. 2
fejezet

3. Munkavégzési rendszerek, munkakor attervezése. Abrazolja és roviden ismertesse a
munkavégzési rendszerek modelljét, annak elemeit!

Szakirodalom: Bakacsi Gyula — Bokor Attila — Csaszar Csaba — Gelei Andras — Kovats Klaudia —
Takéacs Sandor (2006): Stratégiai emberi eréforrdas menedzsment. Akadémiai Kiad6, Budapest. 3
fejezet

4. Emberi er6forras aramlas: Részletesen ismertesse az emberi er6forras aramlas négy alapvetd
modelljét! Nevezze meg az alapmodellek kozotti valasztas kritériumait, majd példaval tamassza
ala alkalmazasuk helyeit/lehetdségeit, kitérve elonyeikre és hatranyaikra!

Szakirodalom: Bakacsi Gyula — Bokor Attila — Csaszar Csaba — Gelei Andras — Kovats Klaudia —
Takacs Sandor (2006): Stratégiai emberi eréforras menedzsment. Akadémiai Kiado, Budapest. 4
fejezet

5. Képzés és Fejlesztés. Ismertesse a fejlesztési folyamatokat (képzés megtervezése, képzési
program lebonyolitasa, utokovetés és hatas értékelése fejezeteket). Ismertesse roviden az On-the-
job és az Off-the-job jellegli képzési eszkdzoket. Szakirodalom: Bakacsi Gyula — Bokor Attila —
Csaszar Csaba — Gelei Andras — Kovats Klaudia — Takacs Sandor (2006): Stratégiai emberi
er6forras menedzsment. Akadémiai Kiado, Budapest. 7 fejezet

Stratégiai menedzsment fels6fokon (Papp Ilona)
1. A stratégiai megujitas perspektivai, modszerei (4.témakor (eldadas) ppt-foliai)
2. Egy vallalat globalizacios stratégiai lehetdségei (10. témakdr/ea. ppt-foliai)
3. A haldzati szintii stratégia (7. témakdr/ea. ppt-foliai)

Szakirodalom: Az el6adasok anyaga alapjan a kérdések megvalaszolhatok. Lasd. az egyes
kérdésekhez kapcsolodo ppt. foliak.

Szamvitel vezetoknek (Borbély Katalin)

1. Mutassa be, majd hasonlitsa 6ssze a 2000. évi C. tdrvény (a szamvitelrdl) éves beszdmolohoz
kapcsolodo és az IAS 1 fontosabb eldirasait! (Részek, szerkezet, tartalom)

2. Mutassa be a bekertilési érték fogalmat és lehetséges értékeit a gyakoribb gazdasagi események
(vasarlas, sajat eldallitas, apport, atvétel kovetelés fejében, térités nélkiili atvétel) esetén és a
mérlegtételek értekelését a hatalyos hazai szabalyok alapjan, mérlegcsoportonként(immaterialis
javak, targyi eszkozok; befektetett pénziigyi eszkdzok és értékpapirok; vasarolt és sajat termelésii
készletek; kovetelések és pénzeszkdzok; sajat toke, céltartalékok, kotelezettségek, aktiv és passziv
idébeli elhatarolasok) !
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3. Hasonlitsa 6ssze a (nem értékesitési és nem befektetési cél) targyi eszk6zok mérlegértékére

vonatkozd magyar és nemzetkozi szabdlyokat (kezdeti értékelés, kdvetd értékelés és értékelési
modellek)!

4. Mutassa be az IASB Altalanos keretelvének céljat és tartalmat (jellemzok, a beszamold
elemeinek meghatarozasa, azok mérése és megjelenitése)

5. Hasonlitsa 6ssze a magyar és a nemzetkdzi eldirdsokat a céltartalékokra vonatkozoan
(meghatarozas, jellemzok, kapcsolodo szamviteli elvek, fliggd kotelezettségek kezelése)!

A tananyag és a kapcsolodo segédletek megtalalhatok a szelearning feliileten. Kiegészitd
hangjegyzetek az alabbi linken:
http://www.borbelykatalin.hu/dokumentumok/

felhasznald név: bk-sze Jelszo: 3gD3tKM9

Innovaciomenedzsment (Déry Tibor)

1. Mutassa be egy-egy példaval illusztralva az innovacidé és a kreativitas fogalmak kozotti
kiilonbségeket a kurzus soran megismert definiciok felhasznalasaval!

2. Mutassa be a kreativ fejlesztési folyamat jellegzetességeit az IDEO cég mintajan, pl. a folyamat
résztvevoi, 1épései és eredménye leirasaval!

3. Mutasson be legalabb 3 olyan innovacids forrast (pl. véletlen) egy-egy példaval alatamasztva,
ami egy-egy innovacio kiindulopontja lehet.

4. Mutassa be a vallalkozoi folyamat 1épéseit és hajtderdit, valamint emelje ki a vallalkozoi
személyiség jegyek szerepét!”

5. Definidlja az iizleti modellt és roviden mutassa be az {izleti modellek 9 alkotoelemét!

Szakirodalom: a kiadott prezentaciok alapjan a kérdések megvalaszolhato

Felkésziiléshez:
1. Az 1-2. érai prezentécio és az ,,Otletbdl iizlet” e-jegyzet 3.1. fejezet 31-35. o.

2. A 4. orai prezentaci6 ,,Entrepereneurial creativity” és az alabbi linken elérheté IDEO shopping
cart video alapjan: https://www.youtube.com/watch?v=M66ZU2PCIcM

3. Az 5 o6rai prezentacio ,,Sources of innovation”

4. A 8 érai prezentacio ,,A vallalkozo személyisége és az indulas koriilményei” és az ,,Otletbdl
tizlet” e-jegyzet 2.1 és 2.2. fejezetek, 43-60.0.

5. A 12 érai prezentacio és az ,,Otletbdl iizlet” e-jegyzet 3.1 fejezet, 79-90.0.



